
5 formas creativas
de refrescar tu 
comunicación interna 
Cada cultura organizacional tiene sus propios desafíos, y no existe 
una única fórmula para resolverlos. Por eso, las acciones de 
comunicación deben responder a una estrategia clara: reducir el 
ruido, fortalecer la conexión y movilizar el cambio real. 

Miniboletines visuales
(información que sí se lee) 

Qué es: Pequeños correos semanales o posts internos con 
resúmenes rápidos: logros, avisos clave, cumpleaños, inspiración del 
equipo. 

Por qué funciona: Son ágiles, visuales y evitan la saturación de 
información. 

Formato: Imagen + titular llamativo + microtexto (puede incluir GIFs, 
íconos o emojis según el tono de la marca). 
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Campañas temáticas
mensuales 

Qué es: Definir un tema mensual (por ejemplo: liderazgo, balance 
vida–trabajo, innovación o reconocimiento) y desarrollarlo a través de 
contenidos breves: frases, tips, actividades internas y mensajes de líderes. 

Por qué funciona:  Permite reforzar valores clave y construir cultura 
de manera constante y emocional, sin depender de grandes 
campañas aisladas.

Ejemplo: Julio = “El mes del reconocimiento” 
Mensajes cortos, stickers internos o una pizarra virtual de 
agradecimientos. 
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Espacios “Lo que pensamos”
Qué es: Microentrevistas o encuestas semanales que recogen 
opiniones reales del equipo sobre proyectos, cultura o posibles 
mejoras. 

Por qué funciona: Fomenta la participación y refuerza la transparencia, 
haciendo que las personas se sientan escuchadas y parte de la 
conversación. 

Tip práctico: Usa preguntas simples y directas, como: 
“En tres palabras, ¿cómo fue tu semana?” 
Compártelas con visuales atractivos en los canales internos. 
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HABLEMOS

Desde Sync compartimos estas ideas como punto de partida. 
No se trata de fórmulas universales, sino de prácticas que funcionan 
cuando se adaptan a la cultura, el momento y los objetivos de cada 
organización. 

Si quieres explorar ¿Cómo se puden implementar estas estrategias 
en tu organización? 

Muro digital del reconocimiento 

Qué es:  Un espacio donde líderes y colaboradores reconocen 
públicamente logros, actitudes o colaboraciones destacadas del equipo. 

Por qué funciona:Refuerza una cultura positiva y visibiliza el esfuerzo 
cotidiano, fortaleciendo el sentido de pertenencia y reconocimiento. 

Al ser digital, puede integrarse fácilmente a Slack, Teams, la 
intranet o incluso a un canal interno de WhatsApp. 
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 Podcast interno convoces reales del equipo 
Qué es: Un micro podcast de 5 a 10 minutos con historias reales de 
colaboradores, anécdotas de proyectos o aprendizajes semanales.

Por qué funciona: Es un formato cercano y fácil de consumir que 
humaniza la comunicación interna y fortalece la comunidad. 

Tip práctico: Usa música ligera, un tono conversacional y un 
enfoque de storytelling, invitando a los colaboradores a ser los 
protagonistas. 
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